ROCKET WEBSITE GMBH

@ Hirnstrom: Verkaufspsychologie

Webdesign ohne Psychologie ist nur hiibsch angemaltes Coding. Wie du tief verwurzelte Mechanismen nutzt,
um Vertrauenin Bruchteilen von Sekunden aufzubauen und Verlangen zu stillen.

[ 1. Social Proof (Soziale Bewahrtheit)

Logo-Banderole prominent: Sind bekannte Referenz-Kunden, Zertifizierungen oder "Bekannt
aus..." Logos weit oben (z.B.im Hero-Bereich) sichtbar?

Testimonials wirken echt: Kunden-Reviews weisenreale Vornamen, idealerweise Fotos oder sogar
Video-Thumbnails auf? Niemand glaubt einem "Kunde xy" Zitat ohne Bild.

Fallstudien (Cases) erzahlen Storys: Gibt esklare Formate nach dem "Vorher-Nachher" Prinzip?
Welches Problem hatte der Kunde und wie hat dein Produkt die Krise geldst?

[ 2. FOMO & Reibungslosigkeit (Scarcity & Ease)

Kiinstliche Verknappung (Achtung, sensibel): Wenn du ein zeitlich begrenztes Angebot hast,
kommunizierst du dies klarund ehrlich (z.B. einen Countdown nur fir reale Webinare)?

Die Rule of One: Der Nutzerwird nicht pro Seite (wie Landingpage) mit 5 verschiedenen

Handlungsoptionen ("Kaufen", "Download”, "Kontakt", "Blog lesen”) in die Irre zerrissen, sondern
konsequent auf EINEN Kernpfad zentriert?

[ 3. The "Pain-First" Prinzip

Die negative Einstiegslinie: Wurde im Einstieg (Kopfteil der Seite) klipp und klar thematisiert, in
welchem teuren oder argerlichen Dilemma der Kunde aktuell ohne dein Produkt/Dienstleistung
feststeckt?

Die Erlésungsbriicke: Hast duim Anschluss bewiesen, dass du dieses spezifische "Pain-Point"-
Problem absolut exklusiv, schneller oder effizienter |6sen kannst als der Standardmarkt?

Autoritats-Beweis: Zeigst du Auszeichnungen oder echte Metriken, die dich zu derlegitimen
Autoritat auf diesem Fachgebiet stempeln?

Tipp der Profis: Ein exzessiver Mix aus psychologischen Tricks dreht die Wirkung oft um ("scammy”). Die
absolute Kern-Psychologie auf jeder Website ist simpel wie médchtig: Sei maximal hilfreich, authentisch und
transparent mit deinen Preisen und Lésungen.




